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LLAMEA SALUD RESPONDE

Licencias médicas 600-360-777

PROFESIONALES DE LA SALUD ATENDIENDO SUS DUDAS LAS 24 HORAS,
L0S 7 DIAS DE LA SEMANA

Salud Responde, como servicio de orientacion, entrega informacion administrativa sobre
licencias médicas.

- Aspectos generales.

- Tramitacion.

- Plazos.

- Procesos de apelacion.

- Aspectos generales, contemplados en la legislacidn.
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Licencias médicas: Definicion. 600-360-7777

{Qué es una Licencia Médica?

Se entiende por Licencia Médica, el derecho que tiene el trabajador(a) de ausentarse o
reducir su jornada de trabajo, durante un determinado lapso de tiempo, en cumplimiento de
una indicacion profesional certificada por un médico-cirujano, cirujano-dentista o matrona,
segun corresponda.

La indicacidon del profesional deber ser reconocida por el empleador, y autorizada por Ia
Comision de Medicina Preventiva e Invalidez, COMPIN, de la Secretaria Regional Ministerial
de Salud, SEREMI, que corresponda, o por la Institucion de Salud Previsional, ISAPRE segun
corresponda.

Durante el periodo de Licencia Médica, el trabajador gozar3, si cumple con los requisitos, del
Subsidio de Incapacidad Laboral (SIL)



LLAMEA SALUD RESPONDE

Licencias médicas: Tipos 600-360-7777

Licencia Médica Tipo 1: Enfermedad o Accidente Comun
Licencia Médica Tipo 2: Medicina Preventiva (sistema antiguo)
Licencia Médica Tipo 3: Pre y Post Natal

Licencia Médica Tipo 4: Enfermedad Grave hijo Menor de 1 Afo
Licencia Médica Tipo 5: Accidente del Trabajo o del Trayecto
Licencia Médica Tipo 6: Enfermedad Profesional

Licencia Médica Tipo 7: Patologias del Embarazo



LLAMEA SALUD RESPONDE

Licencias médicas: requisitos para SIL. 600-360-7777

DELA
LDS 7 DII-\S DE LA SEMANA

1. Trabajador Dependiente, indefinido:

Tener un minimo de 6 meses de afiliacion previsional (AFP o INP) y 3 meses o 90 dias
sumados de cotizacién (pueden estar pagadas o declaradas), dentro de los 6 meses
anteriores al mes en que se inicia la licencia médica.

2. Trabajador Dependiente con contrato diario por turnos o jornadas:

Tener un minimo de 6 meses de afiliaciéon previsional (AFP o INP) y 1 mes de cotizacidn,
dentro de los 6 meses anteriores al mes en que se inicia la licencia.

3. Trabajador independiente:

Tener un minimo de 12 meses de afiliacién previsional (AFP o INP) y, al menos 6 meses de
cotizaciones, continuas o discontinuas dentro de los ultimos 12 meses, ademas de la dltima
cotizacién al dia (del mes anterior a aquel en que se produzca la licencia).
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Licencias médicas: Plazos. 600-360-7777

PROFESIONAI LASAl

Presentacion por parte del trabajador ante el empleador:
Trabajador publico: 3 dias habiles desde el inicio del reposo.
Trabajador del sector privado: 2 dias habiles desde el inicio del reposo.

Trabajador independiente: 2 dias habiles siguientes, a la fecha de emisién.

Plazos de Pronunciamiento (Autorizar, Rechazar, Reducir, Ampliar)
COMPIN: 7 dias hadbiles, prorrogables a otros 7 dias hdbiles mds, hasta un mdximo de 60 dias.

ISAPRE: 3 dias hdbiles desde que les llega el documento.
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Licencias médicas: Apelacidon en primera instancia 600-360-7777

Cuando la entidad pagadora se pronuncia sobre la licencia médica, el usuario tiene la opcion
de cuestionar esta decisidn, en una primera instancia, con COMPIN. Independientemente si
es Fonasa o Isapre. Este proceso se llama: Apelacion en primera instancia o Recurso de
reposicion.

Personas afiliadas a Isapre: Tienen 15 dias habiles desde el momento que la Isapre les notifica
sobre el rechazo o reduccion de reposo. La COMPIN que les corresponde apelar, es de
acuerdo al domicilio que dejaron registrado en el contrato con la ISAPRE. En estos casos,
COMPIN tiene plazo a partir del dia habil nimero 11, para pronunciarse sobre esta apelacidn.

Personas afiliadas a Fonasa: Tienen 5 dias habiles para presentar un recurso de reposicion
ante la COMPIN de acuerdo a su domicilio laboral (segtin contrato de trabajo). COMPIN tiene
20 dias habiles para responder ante esta apelacion.
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Licencias médicas: Apelacidon en primera instancia 600-360-7777

PROFESIONAI LASAl

En el caso que desemperie labores en |la Region Metropolitana

a. CCAF Los Andes y La Araucana debe de apelar en la COMPIN ubicada en calle Huérfanos
1483, comuna de Santiago (Subcomisién Poniente)

b. CCAF Los Héroes debe de apelar en la COMPIN ubicada en calle Moneda 1040 1° piso
comuna de Santiago (COMPIN centralizada)

c. CCAF 18 de Septiembre debe de apelar en Calle Lastra 1250 comuna de Independencia
(subcomision Norte)

En el caso de que trabajador desempefie labores en Regiones de acuerdo a su contrato
laboral y tenga CCAF deben de apelar en [a COMPIN de acuerdo a domicilio laboral del
trabajador (comuna donde desempeiia labores).

* En el caso que en el contrato de trabajo aparezca solamente direccion de casa matriz debe
de apelar de acuerdo a esa direccidn.



Licencias médicas: Documentos a presentar en Recurso de reposiciéon. 600:360-7777

NALES DE LA SAl

La documentacion a presentar, va a depender de el motivo del rechazo, contemplado en el
documento de notificacidn, tanto de Isapre o COMPIN.

Causas de rechazo:

- Reposo Injustificado

- Reduccién de reposo

- Diagndstico irrecuperable
- Incumplimiento de reposo
- Fuera de Plazo

- Falta Vinculo laboral

- Enmendadura
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Licencias médicas: milicenciamedica.cl 600-360-7777

Sitio web de COMPIN https://milicenciamedica.cl/

En julio de 2019 se lanzd el sitio web milicenciamedica.cl para que usuarios FONASA puedan
visualizar el estado de su tramite, asi como también poder subir antecedentes para su
gestion. Este afio, se incorpord la opcidn para pedir un recurso de reposiciony — en el caso de
usuarios de ISAPREs- solicitar un reclamo por rechazo o disminucidn de su licencia médica.

Recomendaciones para realizar tramites de la COMPIN en linea:
e Carnet de Identidad Vigente
e Clave Unica

e NUumero de folio de la licencia médica

e Tener todos los antecedentes y documentos necesarios en formato PDF o JPG, los que
pueden ser fotografiados con el celular

D 10
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Licencias médicas: milicenciamedica.cl 600-360-7777

ROFES| S DE LA SALUD ATENDIENDO SUS DU
L0S 7 DIAS DE LA SEMANA

Salud Responde orienta a la ciudadania sobre:

. Tramitacion de licencia médica, lugar, plazos y documentacion
e  Apelacion de licencia médica lugar plazos y documentacion

e  Situaciones especiales de licencias médicas

e Tipos de resoluciones y plazos

e  Requisitos pago de licencia médica

. "
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